
Jueves 5 de Noviembre 

 

 

 

Hora Jueves 5 Nov 

08:30 - 09:00 

D
oc
to
ra
l 

Mesa de Encuentro Empresarial 1 
Competitividad  

 
(Marca País) 

Sesiones 
Concurrentes 

09:00 – 09:30 

09:30 – 9:45 

9:45 - 10:00 Coffee Break 

10:00 - 10:30 
Co

lo
qu

io
 

Sesión Plenaria Panel 2 
El rol de las políticas públicas en los sistemas educativos  

OEA -UNITAR 
 

10:30 – 11:00 

11:00 - 11:15 

11:15 - 11:30 

Sesiones 

Concurrentes 

11:30 - 11:45 

11:45 – 12:00 

12:00 - 12:30 
 

12:30 - 14:00 
 

Almuerzo 

 Jueves 5 Nov 

14:00 – 14:15 

   
D

oc
to

ra
l  

Sesión Plenaria Panel 6 
Esfuerzos creativos para reducir el calentamiento global: La iniciativa 

YASUNI; la influencia del calentamiento en el Comercio Marítimo 
Internacional (OMI) 

14:15 – 14:30 

14:30 – 15:00 

15:00 – 15:15 

15:15 – 15:30 Coffee Break 

15:30 – 16:00 

C
ol

oq
u

io
 Sesión Plenaria Panel 4 

Costos de la tecnología para el desarrollo de América Latina versus costos 
en los países desarrollados 

16:00 – 16:30 

16:30 – 16:45 

16:45– 17:00 
Sesiones 

Concurrentes 
Conversatorio 

AACSB 17:00 – 18:00 

20:00 - 22:00 Reunión: Partners de la Universidad Del Pacífico 



  ISABELA I ISABELA II ISABELA III FERNANDINA 
IV 

FERNANDINA V SANTA CRUZ   I SANTA CRUZ  II ESPAÑOLA SEYMOUR PINZON FLOREANA DARWIN FOYER 
FERNANDIN

A 
8:30 - 9:00      

Mesa de 
Encuentro 
Empresarial 
Marca País 

Track 2: 
 

Gerencia y 
Organizaciones 

Track 2: 
 

Gerencia y 
Organizaciones 

Track 2: 
 

Gerencia y 
Organizaciones 

Track 2: 
 

Gerencia y 
Organizaciones 

Track 1: 
 

Educación en 
las Escuelas de 
Administración 

Track 6: 
 

Desarrollo 
Sostenible 

     
9:00 – 9:30            

9:30 – 9:45 
           

9:45 - 10:00                          
10:00 - 10:30 Sesión Plenaria Panel  2 

El rol de las políticas públicas en 
los sistemas educativos 

OEA –UNITAR 
 

Dr. Gustavo Vega 
Presidente CONESUP Ecuador 

Dr. Galo Burbano 
IESALC - UNESCO 

                     
10:30 – 11:00                      

11:00 - 11:15 

                     

11:15 - 11:30 
      Track 1: 

 
Educación 
en las 
Escuelas de 
Administraci
ón 

Track 1: 
 

Educación en 
las Escuelas de 
Administración 

Track 1: 
 

Educación en 
las Escuelas de 
Administración 

Track 1: 
 

Educación en 
las Escuelas de 
Administración 

Track 3: 
 
Economía 
para el 
Desarrollo 

Track 1: 
 

Educación en 
las Escuelas de 
Administración 

       

11:30 - 11:45 
           

11:45 – 12:00 
           

12:00 - 12:30 
           

 
12:30 - 14:00 
 

   
ALMUERZO 

                   

14:00 - 14:15  Sesión Plenaria Panel 6 
Esfuerzos creativos para 
reducir el calentamiento 
global:  
*La iniciativa YASUNI,   
Roque Sevilla 
Presidente de Metropolitan 
Touring 
*La influencia del 
calentamiento en el 
Comercio Marítimo 
Internacional (OMI) 
Patricio Zuquilanda 
Representante de la 
Organización de los Estados 
Americanos en Costa Rica 

                     
14:15 - 14:30       
14:30 - 15:00       
15:00 - 15:15       

15:15 - 15:30                           
15:30 - 16:00  Sesión Plenaria Panel 4 

Costos de la tecnología 
para el desarrollo de 
América Latina vs costos 
en los países 
desarrollados 
Ing. Ronald Franklin  
Chang 

                     
16:00 - 16:30                       
16:30 - 16:45                       



Director Ejecutivo de 
Propulsión Espacial Ad 
Astra Rocket Company – 
Costa Rica 
Juan Pablo Carvallo, PhD 
Director de Nuevas 
Tecnologías de la 
Universidad Del Pacífico 

16:45 - 17:00 

Conversatorio  
AACSB 

    Track 2: 
Gerencia y 
Organizaciones 

Track 2: 
Gerencia y 
Organizaciones 

Track 2: 
Gerencia y 
Organizaciones 

Track 2: 
Gerencia y 
Organizaciones 

Track 2: 
Gerencia y 
Organizaciones 

Track 6: 
Desarrollo 
Sostenible 

Track 7: 
Globalización 
y Gestión 

Internacional 

    Apertura 
Publicacion

es 
Intelectuale

s 

17:00 - 18:00        

20:00 - 22:00 Reunión Partners de la Universidad Del Pacífico. 



 

HORARIOS DE PRESENTACIÓN DE PONENCIAS 

Jueves, 05 de Noviembre 

08:30 – 09:45 

 

Salón  No. 
PONENCIA   

TRACK I 

SAYMOUR 

78 
Carmen  De  Pablos,  Santiago  Gutiérrez  B.  y  Germán  E.  Rodríguez  M. 
GESTIÓN  POR  COMPETENCIAS  EN  EL  ÁMBITO  EMPRESARIAL  Y  SU 
APLICACIÓN EN LA UNIVERSIDAD 

493 
Antonio  Farias  y  Eduardo  Torres.  SISTEMAS DE CONTROL, CULTURA  Y 
CONFIANZA EN LA ACADEMIA 

518 
Clésia Maria Oliveira y Osmar Siena. GESTÃO DE ATIVOS ESTRATÉGICOS: 
PRONTIDÃO DO CAPITAL ORGANIZACIONAL DE UM MESTRADO EM 
ADMINISTRAÇÃO (PPGMAD) 

 

Salón  No. 
PONENCIA   

TRACK II 

 
FERNANDINA 

V 

320 

Elton Parente de Oliveira, Genilda Alves da Silva, Marilsa de Sá Rodrigues 
Tadeucci  y  Edson  Aparecida  de  Araújo  Querido  Oliveira. 
DESENVOLVIMENTO  DO  PROCESSO  DECISÓRIO  ATRAVÉS  DA 
APRENDIZAGEM ORGANIZACIONAL 

515 

LUIS  FERNANDO  PARRA  VILLANUEVA. MODELO  DE  DESARROLLO  DEL 
POTENCIAL  HUMANO  BASADO  EN  COMPETENCIAS  PARA  EL 
DESARROLLO  DE  LA  ACTIVIDAD  EMPRESARIAL  EN  LA  POBLACIÓN 
VULNERABLE DE SANTIAGO DE CALI 

596 
Beatriz Elena Angel Álvarez. PROPUESTAS EXITOSAS DE INNOVACIÓN 
 

     

Salón  No. 
PONENCIA   

TRACK II 

 
 
 

SANTA CRUZ  
II 

435 
Marino Valencia Rodriguez.  LA  COMPETITIVIDAD UN  ESTUDIO  EN  LAS 
PYMES DESDE LA GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO 

605 
Manuel  Alfonso  Garzon  Castrillon  y  Fischer  Andre.  EL  APRENDIZAJE 
ORGANIZACIONAL EN COLOMBIA 

413 

Arnosti  José Carlos Melchior, Zampolo Almir y Damião Maria de Lurdes 
Zamora.  A  TEORIA  COMPORTAMENTAL  DA  GESTÃO  E  O 
CONHECIMENTO  AGREGANDO  VALOR  AOS  EMPREENDIMENTOS: 
NOVAS FERRAEMNTAS DE GESTÃO 

     

Salón  No. 
PONENCIA   

TRACK II 

ESPAÑOLA 
 

383 
Victor Plaza. VENTAJAS COMPETITIVAS Y COMPETENCIAS DE ÉXITO EN 
LA GESTIÓN DE LAS ORGANIZACIONES EMPRESARIALES RURALES AGRO 
EXPORTADORAS 

574 
Christian  Cancino  y  Jaime  Miranda.  PATRONES  CARACTERÍSTICOS  DE 
PYMES  EXPORTADORAS:  COMPARACIÓN  ENTRE  CHILE  Y  ESPAÑA 
MEDIANTE CLUSTER DIFUSOS 

     
 



Salón  No. 
PONENCIA   

TRACK II 

SANTA CRUZ  
I 

472 
Rafael  Guillermo  Ricardo  Bray  e  Ignacio  Gómez  Roldán.  PERFILES 
CULTURALES DE LAS ORGANIZACIONES INNOVADORAS 

542 
Rejean Aube, Marilsa  de  Sá  Rodrigues  Tadeucci  y Gilberto  shinyashiki. 
HABILIDADES  INTERCULTURAIS  COMO  SOLUÇÃO  PARA  LIDAR  COM 
ESTERIÓTIPOS E PRECONCEITOS CULTURAIS: O DESAFIO DO GESTOR 

397 
Jorge Fernández y Aquiles  Limone.  “UNA NUEVA POSTURA CIENTÍFICA 
PARA LA ORGANIZACIÓN Y LA GESTIÓN” 

     
 

Salón  No.  
 PONENCIA   

TRACK II 

 
 
 

PINZÓN 
 
 
 
 
 

521 

Byron Acosta, Antônio Domingos Padula y Fabián Cueva. EMPRESAS QUE 
POSSUEM  CERTIFICAÇÕES  SÓCIO‐AMBIENTAIS  SÃO  MAIS 
INOVADORAS?  UMA  ANÁLISE  NO  SETOR  DE  CULTIVO  DE  ROSAS  NO 
EQUADOR 

427 

Daniel Santos Menezes y Osmar Siena. AMBIENTALISMO NO INSTITUTO 
CHICO MENDES DE CONSERVAÇÃO DA BIODIVERSIDADE  (ICMBIO) NA 
AMAZÔNIA LEGAL 
 

377 

Tânia Fischer, Sônia Gondim, Grace Rodrigues, Julia R. N. Oliveira y Lucas 
Pinheiro.  DESAFIOS  DA  RESPONSABILIDADE  SOCIOAMBIENTAL  NAS 
ORGANIZAÇÕES:  CONEXÕES  ENTRE  EQUIPES  MULTICULTURAIS  NA 
AMÉRICA LATINA. 

 

11:15 – 12:30 

Salón  No.  
 PONENCIA   

TRACK I 

 
FERNANDINA 

IV 

528 
Fabiola  Jeldes  y  Adriana  Latorre.  EL  ROL  FORMADOR  DE  LOS 
PROGRAMAS  DE MOVILIDAD  INTERNACIONAL  EN  LAS  ESCUELAS  DE 
ADMINISTRACIÓN 

433 
John Rueda  y Rodrigo Velez Bedoya.  ESTUDIO DE PERCEPCIÓN DE  LA 
FUNCIÓN  DE  MERCADEO,  EN  PROFESIONALES,  ESTUDIANTES  Y 
PROFESORES 

451 
Mario  Morales,  Daniel  Laroche  y  Felipe  Sarah.  EL  CLIMA  DE 
EMPRENDIMIENTO,  UN  DETERMINANTE  CLAVE  EN  LA  INTENCIÓN 
EMPRENDEDORA DE LOS ESTUDIANTES DE ESCUELAS DE NEGOCIO. 

 
 

   

Salón  No.  
 PONENCIA   

TRACK I 

 
FERNANDINA 

V 

511 
Patricia  Carolina  Barreto  Bernal.  APRENDIZAJE  SIGNIFICATIVO  Y 
PENSAMIENTO ESTRATÉGICO: UN RETO PEDAGÓGICO Y CURRICULAR 
PARA LAS ESCUELAS DE ADMINISTRACIÓN. 

419 

Jean Marcel Cabrera, Oscar Alvarado Muñoz y Wilfred Rivera Martinez. 
TIPOLOGÍA DEL EMPRENDEDOR EN LA FACULTAD DE CIENCIAS 
ADMINISTRATIVAS, CONTABLES Y ECONÓMICAS DE LA CORPORACIÓN 
UNIVERSITARIA AUTÓNOMA DEL CAUCA (POPAYÁN) Y SU INCIDENCIA 
EN LA REFORMA CURRICULAR.  

446 

López Velásquez y Francisco Restrepo Escobar. LAS MEJORES 
PRÁCTICAS DE LA ENSEÑANZA E INVESTIGACIÓN EN EL NIVEL DE 
PREGRADO EN ADMINISTRACIÓN DE EMPRESAS DE LA UNIVERSIDAD 
DE ANTIOQUIA (COLOMBIA) 

 
 

   



Salón  No.  
 PONENCIA   

TRACK I 

SANTA CRUZ  
I 

390 

Dora  Navarro  Quintero.  ESTRATEGIAS  DIDÁCTICAS  ORIENTADAS  AL 
DESARROLLO DE COMPETENCIAS PARA  LA ENSEÑANZA APRENDIZAJE 
DE  LA  COMPRENSIÓN  LECTORA  EN  EL  PROGRAMA  DE 
ADMINISTRACIÓN DE  EMPRESAS DE  LA UNIVERSIDAD  COOPERATIVA 
DE COLOMBIA, SEDE VILLAVICENCIO 

471 
Cynthia  Mattosinho  y  Poliana  Pionório  Freire.  PROGRAMA  DE 
MELHORIA ORGANIZACIONAL 5S: UMA PERSPECTIVA SOB A ÓTICA DA 
TEORIA DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL . 

475 
Pablo Múnera. ENTRE PRACTICISMO E INTELECTUALISMO: 
PRAGMATISMO EN LA FORMACIÓN DE MAESTRÍAS EN 
ADMINISTRACIÓN PARA LATINOAMÉRICA 

     

Salón  No.  
 PONENCIA   

TRACK I 

SANTA CRUZ  
II 

447 
Luis Ochoa y Czapka Miroslaw. EL PAPEL DE LAS TIC EN LA EDUCACIÓN 
PROFESIONAL:  EL  CASO  DE  LA  ESCUELA  SUPERIOR  DE  ECONOMÍA  Y 
ADMINISTRACIÓN EN BYTOM – POLONIA 

465 
Cynthia Mattosinho y Tharcila Ferraz da SIlva. AMBIENTES VIRTUAIS DE 
APRENDIZAGEM: O USO DO SECOND LIFE NO ENSINO À DISTÂNCIA DO 
CURSO DE BACHARELADO EM ADMINISTRAÇÃO 

603 
Jorge Alejandro Sánchez Henríquez. PROPUESTA PARA LA EVALUACIÓN 
DEL  DESEMPEÑO  DE  LOS  ACADÉMICOS  EN  LAS  ESCUELAS  DE 
ADMINISTRACIÓN 

     
Salón  No.  

 PONENCIA   
TRACK I 

SAYMOUR 

485 
Silvio Borrero, Faride Crespo y Natalia Pulgarin. RETOS ACTUALES EN LA 
FORMACIÓN  ADMINISTRATIVA:  HACIA  UN  NUEVO  MODELO  DE 
ESCUELA DE NEGOCIOS 

599 
Otto Regalado y Claudia Oré. LA EDUCACIÓN SUPERIOR EN TURISMO Y 
LAS NECESIDADES REALES DEL MERCADO: REVISIÓN DE LITERATURE 

525 

Gustavo  Ramirez  Valderrama  y  Jaime  Humberto  Martinez  Diaz. 
IMPORTANCIA  DE  LA  ASESORIA  ACADÈMICA  PERSONALIZADA  EN  EL 
PROCESO  DE  FORMACIÒN  INTEGRAL  DE  LOS  ESTUDIANTES  DE  UNA 
ESCUELA INTERNACIONAL DE ADMINISTRACIÒN 

.  

Salón  No.  
 PONENCIA   

TRACK III 

 
 
 
 

ESPAÑOLA 
 

552 
Mariluce Paes‐de‐Souza, Márcio Rodrigues, Maria Marlúcia Lemos y 
Caroline  Estefanie Brasil.  EFICIÊNCIA  TÉCNICA DE  PRODUTORES DE 
LEITE NO MUNICÍPIO DE ARIQUEMES NO ESTADO DO RONDÔNIA 

514 
Jorge  Jair  Avila  Santamaria,  Paúl  Herrera  y  Ramón  Espinel. 
TENDENCIAS DE LOS CONSUMIDORES Y MERCADOS DE PRODUCTOS 
AGRÍCOLAS: UN ENFOQUE CUALITATIVO 

559 
Mariluce  Paes‐de‐Souza  y  Dércio  Bernardes‐de‐Souza. 
APRENDIZAGEM NAS MICRO EMPRESAS DO ARRANJO PRODUTIVO 
LOCAL DO AGRONEGÓCIO LEITE EM OURO PRETO DO OESTE – RO 

579 
Griselda  Ilabel  y  Ester  Fecci.  MEJORANDO  LAS  CONDICIONES 
LABORALES Y DE EMPLEABILIDAD DE LAS TRABAJADORAS JEFAS DE 
HOGAR 

. 

 

 



16:45  ‐18:00 

Salón  No.  
 PONENCIA   

TRACK II 

FERNANDINA 
IV 

438 

JOSE  RAMON  PIN,  María  Jesús  Belizón  and  Lourdes  Susaeta.  En 
búsqueda de la identidad perdida de la generación Y 
3(4) 

431 

Liliana Neriz, Paul Orellana y Juan Pablo Miranda. UN MODELO PARA 
TARIFICAR  SEGUROS.  APLICACIÓN  A  SEGUROS  MÉDICOS 
CORPORATIVOS 

548 

Luiz Antonio Fescina Junior, Tomas Daniel Menendez Rodrigues, Jose 
Moreira Silva Neto, Osmar Siena, Marcos Cesar dos Santos y Erasmo 
Moreira  de  Carvalho.  EFICIÊNCIA  MUNICIPAL  NA  APLICAÇÃO  DE 
RECURSOS EM EDUCAÇÃO NO ESTADO DE RONDÔNIA. 

     
 

Salón  No.  
 PONENCIA   

TRACK II 

FERNANDINA 
V 

547 

Jacqueline Baptista de Souza Lima, Ione Grace do Nascimento Cidade, 
José Moreira da Silva Neto e Jorge Luís Coimbra de Oliveira. ÉTICA NA 
RELAÇÃO ORGANIZAÇÃO  ‐ MEIO AMBIENTE: ASPECTOS  ÉTICOS NA 
GESTÃO SOCIAL E AMBIENTAL DE ORGANIZAÇÕES PÚBLICAS 

156 
Angela  Julieta Mora Ramirez y Adriana del Pilar Rivera Heredia.  LOS 
BIO‐  COMBUSTIBLES  DESDE  LA  PERSPECTIVA  DE  LA  INTEGRACIÓN 
REGIONAL Y LA UNASUR, CASO ESPECÍFICO COLOMBIA‐ BRASIL. 

421 
Christian  Norimitsu  Ito,  Haroldo  Cristovam  Teixeira  Leite  y  José 
Moreira da Silva Neto. A EVOLUÇÃO DA ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA: 
PERSPECTIVAS PARA A GESTÃO PÚBLICA BRASILEIRA 

     
 

Salón  No.  
 PONENCIA   

TRACK II 

SANTA CRUZ  
I 

455 

Rosilene  Locks,  Duilo  Matos  y  José  Moreira  da  Silva  Neto. 
COMPETÊNCIAS  ESSENCIAIS NOS  SERVIÇOS  PÚBLICOS  –  VARIÁVEIS 
DETERMINANTES  A  PROFISSIONALIZAÇÃO:  ESTUDO  EM  FUNÇÕES 
ESTRATÉGICAS  NAS  SECRETARIAS  DE  FAZENDA  DOS  ESTADOS 
BRASILEIROS 

458 

Ione  Grace  do  Nascimento  Cidade,  Jorge  Luís  Coimbra  de  Oliveira, 
José  Moreira  da  Silva  Neto  y  Jacqueline  Batista  de  Souza  Lima. 
MODELOS  MENTAIS  COMO  CONDICIONANTE  DO  PENSAMENTO 
ESTRATÉGICO:  ESTUDO  NO  PODER  JUDICIÁRIO  DO  ESTADO  DE 
RONDÔNIA 

555 

André Mejia  Camêlo,  Joab  Cardoso  de  Alcantara  y  José Moreira  da 
Silva  Neto.  PRONTIDÃO  ESTRATÉGICA  E  A  EFETIVIDADE  DOS 
INSTRUMENTOS  DE  PLANEJAMENTO  DE  UMA  EMPRESA 
FEDERALIZADA DE DISTRIBUIÇÃO DE ENERGIA ELÉTRICA 

     
 

Salón  No.  
 PONENCIA   

TRACK II 

SANTA CRUZ  
II 

429 
Carlos Diaz Contreras y Freddy Higuera Cartes. CONTRASTE AL CAPM. 
APLICACIÓN DE UNA METODOLOGÍA INTUITIVA EN CHILE 

448 
Gino  Loyola  e  Yolanda  Portilla.  COMPENSACIÓN  EJECUTIVA  EN 
INVERSIONISTAS INSTITUCIONALES 

483 
Ricardo Campos, Digna Azúa, Berta Silva y Paola Díaz. VARIABLES QUE 
IMPACTAN AL VALOR DE LAS EMPRESAS CHILENAS 

     
 



Salón  No.  
 PONENCIA   

TRACK II 

 
 
 
 

ESPAÑOLA 
 

464 
Duilo  Souza Matos, Rosilene  Locks,  Sidinei Aparecido  Pereira  y  José 
Moreira  da  Silva  Neto.  SEMIÓTICA  E  CULTURA  ORGANIZACIONAL: 
ESTUDO MULTICASO EM ORGANIZAÇÕES MILITARES BRASILEIRAS 

577 
Mariluce Paes‐de‐Souza y Theophilo Alves de Souza Filho. ESTRUTURA 
EM  ÁRVORE:  NOVA  CONCEPÇÃO  ORGANIZACIONAL  EM  EMPRESA 
PÚBLICA COM PRÁTICA DE GESTÃO COMPARTILHADA 

484 

Jacqueline Baptista de Souza Lima, Ione Grace Cidade, José Moreira da 
Silva Neto y Tomas Daniel Menendez Rodriguez. RESPONSABILIDADE 
FISCAL:  UM  ESTUDO  COMPARATIVO  DA  PREVISÃO  E  REALIZAÇÃO 
DAS RECEITAS PÚBLICAS DO ESTADO DE RONDÔNIA NO PERÍODO DE 
1994 A 2007 

 

Salón  No.  
 PONENCIA   

TRACK VI 

SAYMOUR 

144 

Edson  Aparecida  de  Araújo  Querido  Oliveira,  Fabiano  Gomes 
Gonçalves,  Vilma  da  Silva  Santos  y  Monica  Franchi  Carniello. 
DESENVOLVIMENTO  E  SUSTENTABILIDADE  AMBIENTAL  NA 
AVICULTURA INDUSTRIAL BRASILEIRA: UMA APLICAÇÃO DE CASO 

563 

Vidigal  F.  Martins,  Idalina  M.  A.  Mendes  y  Edilberto  B.  M.  Neto. 
CONTABILIDADE  AMBIENTAL  OS  DESAFIOS  PARA  UM  FUTURO 
SUSTENTÁVEL: UM RELATO SOBRE O SETOR CERAMISTA DE MONTE 
CARMELO ‐ MG 

432 

Sara  Ines  Ayala  Cardenas.  NORMAS  INTERNACIONALES  DE 
CONTABILIDAD  Y  DE  AUDITORIA  DEL  MEDIO  AMBIENTE: 
EVALUACION  DE  LA  APLICABILIDAD  EN  LAS  EMPRESAS 
COLOMBIANAS 

437 
Clemencia  Martinez  Aldana.  EVIDENCIA  EMPIRICA  DEL  MERCADO 
INTRAINDUSTRIAL  MEXICANO  EN  EL  MARCO  DE  LA  TEORIA  DEL 
NUEVO COMERCIO INTERNACIONAL, DE PAUL KRUGMAN 

 

Salón  No.  
 PONENCIA   

TRACK VI 

 
 

PINZÓN 
 
 
 

580 
Ellen  Akina  Kagueyama, Marluzi  Barbara  Kussler  y  Renan  Almeida. 
INTEGRAÇÃO  REGIONAL:  OS  DESAFIOS  E  AS  PERSPECTIVAS  DO 
PROJETO EIXO DO AMAZONAS PARA O ESTADO DO PARÁ 

394 
Luis  Ernesto  Ocampo.  RECURSOS  INTANGIBLES  Y  EL  ÉXITO 
EXPORTADOR EN PYMES DE JALISCO. 

31 
Lina Maria  Echeverri,  Eduardo  Rosker  y Martha  Lucía  Restrepo.  LA 
IMAGEN PAÍS: ¿CÓMO SE APLICA EL MARKETING A UNA NACIÓN? 

463 
Grettel  Brenes.  LAS  BORN  GLOBAL  EN  PAÍSES  EMERGENTES: 
FACTORES QUE IMPULSAN SU CREACIÓN, UN ESTUDIO DE CASOS EN 
LAS PYMES COSTARRICENSES 

 

 


